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A.- Ficha técnica

INLIC’

DRAGANIZACKIN INTERPROFESIONAL LACTEA

FASE CUALITATIVA

Consumidores

Target

Responsables de la compra de hogares consumidores y potenciales consumidores de queso de entre 26 y 65
afios de edad

Técnica empleada

Dinamica de Grupo con guion semi-estructurado

Planteamiento metodolégico

3 Dinamicas de Grupo que se han llevado a cabo en:

- Madrid (1 D.G).

- Gijén (1 D.G.), como ciudad representativa de una Comunidad Auténoma con alto consumo de queso

- Bilbao (1 D.G.), como ciudad representativa de una Comunidad Auténoma con bajo consumo de queso.

Trabajo de campo

El trabajo de campo ha tenido lugar los dias 26 de Marzo y 8 y 9 de Abril de 2015.

Prescriptores

Target

Prescriptores minoristas (carnicero, charcutero),Distribucion, Hosteleria, Médicos y dietistas y contactos
facilitados por Inlac.

Técnica empleada

Entrevista Abierta en Profundidad con guion semi-estructurado

Planteamiento metodolégico

Se han realizado 22 Entrevistas Abiertas en Profundidad distribuidas de la siguiente te forma:
- 6 E.A.P. Prescriptores minoristas

- 3 E.A.P. Distribucion

- 6 E.A.P. Hosteleria

- 4 E.A.P. Médicos y dietistas

- 3 E.A.P. Contactos facilitados por INLAC

Trabajo de campo

El trabajo de campo ha tenido lugar entre los meses de Abril y Mayo de 2015.

FASE CUANTITATIVA

Técnica empleada

Entrevista Telefonica a partir de un cuestionario estructurado mediante sistema CATI

Target

Personas responsables de compra de hogares consumidores o potenciales consumidores de queso

Planteamiento metodolégico

801 entrevistas lo que genera un e=+3,5% para el conjunto de la muestra y para un nivel de confianza del
95,5%, 2s.

Ambito

Todo el territorio nacional distribuidas por Areas Nielsen (100 entrevistas en cada Area)

Trabajo de campo

El trabajo de campo se ha llevado a cabo el 19 de Mayo al 2 de Junio de 2015.
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0, . .7
Consumo hogares* % Variacion
respecto a 2013

Volumen (miles de Tm) 347.764,4 -4,7%
Valor (miles de euros) 2.592.940,8 -1,0%
Consumo per capita (kg) 7,76 -3,9%
Precio medio kilogramo 7,46 3,9%
Gasto per capita 57,84 0,1%

PESO EN VOLUMEN DE LOS CANALES DE DISTRIBICION EN LA COMPRA DE QUESO*

mHipermercado = Supermercado  ®Tiendas descuento = Tienda tradicional  ® Resto canales

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

2009 2010 2011 2012 2013 2014
*Fuente: Elaboracién propia con datos del MAGRAMA
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¢QUE TIPOS DE QUESO CONOCE EN FUNCION DEL GRADO DE ¢Y DE QUE TIPOS DE LECHE CONOCE VD. QUE SE ELABOREN
CURACION? (P.1A)* QUESOS? (P.1B)*
Base: Total de personas entrevistadas (n=801) Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

0% 100% 0% 100%

. E ;
Semicurado 81% Cabra

Curado 8% Vaca
Fresco .
Oveja
Tierno
Mezcla
Anejo N° medio de citas N° medio de citas
| Bufala 3%
Citan tipos no relacionados con el grado 104 25 2,5
de curacion 0
B Otras 1%
Otros 1%
B Ns/nc 5%
Ns/nc l 6%

= Cuando el consumidor piensa en queso piensa principalmente en quesos semicurados y curados y de leche de cabra, vaca
u oveja, pero “puros”.

* Pregunta abierta. No se sugeria ninguna respuesta al entrevistado. Las respuestas pueden sumar mas del 100%.
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HOGARES CONSUMIDORES DE QUESO ¢POR QUE MOTIVOS SE CONSUME QUESO EN SU HOGAR? (P.2)*
Base: Total de personas contactadas Base: Total de personas entrevistadas (n=801)
0% 100%

——
Porque nos gusta 94%{..«‘

Siempre se ha comido queso en casa, por
costumbre

Es un producto sano 12% N° medio de motivos citados
Es un producto muy nutritivo 15
Es un producto natural
Consumidores Es un producto basico para los nifios/hijos . N

89,2% = Hay un motivo béasico para el
consumo de queso, el ser un

producto que gusta.

CONSUMO PLACENTERO

Aporta calcio

Es un producto que te saca de un apuro

Es un producto facil de preparar

No Se puede utilizar en muchos
consumidores platos/preparaciones

11,8% Me lo ha recomendado el médico
Me lo piden en casa

Una forma de consumir lacteos

Otras

Ns/nc

* Pregunta abierta. No se sugeria ninguna respuesta al entrevistado. Las respuestas pueden sumar mas del 100%.
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¢CON QUE FRECUENCIA SE CONSUME QUESO EN CUALQUIERA DE SUS FORMAS Y VARIEDADES EN SU HOGAR? (P.1C)*
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

0% 100%

A diario

Varias veces a la semana

Una vez cada quince dias

Una vez al mes

Dificultad de incrementar el consumo entre los actuales

Una vez cada tres meses consumidores de queso

Con menor frecuencia 1%

= Como aspecto previo a los motivadores del consumo de queso, recogemos la frecuencia general de consumo de queso en el
hogar. Los hogares espafioles que no “rechazan” el queso presentan una elevada frecuencia de consumo de queso,
el 94% de ellos consumen al menos varias veces a la semana.

>' mt 9 ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL PRODUCTO
QUESO DE ORIGEN ESPAROL




CONSUMIDORES DE QUESO SOLO,
(AL NATURAL, SIN COCINADO)

EN CUNA O EN OTROS FORMATOS

0% 50% 100%

Total (n=801)

DE LAS VARIEDADES DE QUESO PARA TOMAR SOLO (AL NATURAL, SIN COCINADO), ¢CUAL ES LA
QUE MAS SE CONSUME EN SU HOGAR ? (P.6)
Base: Personas que en su hogar se consume queso solo (al natural, sin cocinado)

0% 100%

Queso semicurado

Queso curado

Queso fresco

Queso tierno

¢Y ESA VARIEDAD DE QUESO QUE MAS CONSUMEN EN SU HOGAR ES DE LECHE DE ...? (P.8)
Base: Personas que en su hogar se consume queso solo (al natural, sin cocinado)

0% 100%

Oveja

Vaca

Mezcla

Cabra

Ns/nc
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“QUESO SOLO” (AL NATURAL, SIN
COCINADO) MAS CONSUMIDO

0% 50% 100%
Queso semicurado 45%
Queso curado 31%
Queso fresco 12%
Queso tierno 11%

= El sabor es un argumento mas
relevante para el consumo de “queso
solo a medida que se incrementa su
grado de curacion.

= Mientras que el componente salud es
mas relevante a medida que se
recuerde el grado de curacion de los
quesos.

= El queso que gusta a los hijos tiene
menos relevancia en el consumo del

¢POR QUE ES ESA LA VARIEDAD DE QUESO QUE MAS SE CONSUME EN SU HOGAR? P.7)*
Base: Personas que en su hogar se consume queso solo al natural, sin cocinado)

queso curado. )

Nos gusta su sabor

Es el que estamos acostumbrados a tomar
Tiene menos grasa, es mas sano

Es el que gusta a los nifios/hijos

Tiene un sabor mas intenso

Nos lo ha recomendado el médico

Tiene un sabor méas suave

Estamos siguiendo una dieta

Es el mas econémico

Por el calcio

2% m Queso curado

Es mas digestivo/sienta bien » Queso semicurado

Porque lo toma en ensaladas §(%’ = Queso tierno
0

- . |
Porque es més tierno | 1% Queso fresco

Otras %gﬁo b

Ns/nc | 1%

* Pregunta abierta. No se sugeria ninguna respuesta al entrevistado. Las respuestas pueden sumar mas del 100%.
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¢.DONDE COMPRAN HABITUALMENTE EL QUESO ....? (P.9)
Base: Personas que en su hogar se consume cada tipo de queso

TIPOS DE QUESO CONSUMIDOS

0% 50% 100%

Queso solo 0% 100%

al natural, sin cocinado)

Queso en lonchas
envasado

Hipermercado 74%

Queso para cocinar

Queso de untar

72%
76%
70% -

Supermercado

Tienda de barrio

m Queso solo (al natural, sin cocinado)

3%

Charcuteria = Queso en lonchas envasado

3%
3% = Queso para cocinar
7% = Queso de untar

Tienda especializada / delicatessen

= Unicamente el “queso solo” (al natural, sin cocinado) se adquiere de forma resefiable fuera de supermercados e
hipermercados. De hecho es el Unico tipo de queso que se compra en tiendas especializadas/tiendas delicatessen.
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¢QUE QUESOS DE ORIGEN ESPANOL CONOCE USTED/CUAL ES EL QUE MAS SE CONSUME EN SU HOGAR? (P.11/P.12A)*
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

100%

Manchego
Cabrales

Tetilla

Idiazébal

Garcia Vaquero
Queso de Burgos
Torta Del Casar

Mahoén-Menorca
Roncal % N° medio de citas

Flor de Esgueva |57 20
zamorano [ 370 :
Majorero 1§° 0

Flor De Guia/Guia 1%°°
204 ¢En qué medida se hace referencia al

Gran Capitan > _
gueso manchego y en qué medida es una

Otras marcas

Queso Arzia-Ulloa fo%f’
Quesos de Extremadura fo%’
Queso fresco ! £

Rulo de Cabra %(%’

denominacion “genérica” del queso de
oveja de origen espafol?

0%

Payoyo
Afuega ‘I Pitu

No tomamos queso de origen espafol

De La Serena
Gamonedo

Ventero

Queixo Do Cebreiro
Cita marca blanca
Entrepinares

De Nata de Cantabria
San Simén Da Costa
Picon Bejes - Tresviso
De Bola

De Murcia

El Caserio

Boffard

Quesuco De Liébana
De la Peral
Camerano

Otras

Ns/nc

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta al entrevistado/a. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.

100%

m Conocen

= Mas consumido
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¢ QUE QUESOS DE ORIGEN ESPANOL CONOCE USTED? (P.11)*
- PRINCIPALES QUESOS CITADOS -
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

Manchego
Cabrales
Tetilla
Idiazabal

Garcia Vaquero
Queso de Burgos
Torta Del Casar

Ns/nc

NUMERO MEDIO DE QUESOS CITADOS ?T

Otros quesos con nivel
de cita relevante

—

13% 15%

-Mahén-Menorca (18%)
-Roncal (10%)

Fuerte componente geografico en el conocimiento de los

66%
18%
22%
13%
12%
9%
5%
10%

quesos de origen espaiol, y por tanto en su consumo

ZONA

48% 65% 41% 46%
23% 33% 34% 27%
10% 24% 35% 15%
6% 6% 8% 50%
6% 6% 7% 15%
9% 10% 3% 16%
7% 14% 4% 6%
20% 6% 11% 9%

o
o
o

67% 65%
42% 19%
17% 20%
17% 13%
7% 13%
7% 4%
11% 9%
9% 16%

-Majorero (9%)

-ArzUa-Ulloa(15%)

-Payoyo (6%)

-Gamonedo (9%)
-Afuega ‘|l Pitu (8%)
Queso Do Cebreiro (9%)

V

-Torta del Casar (14%)
-Zamorano (12%)
-Queso de Burgos (10%)

* Pregunta abierta. No se sugeria ninguna respuesta al entrevistado. Las respuestas pueden sumar mas del 100%.

-Queso de Burgos (16%)
-Roncal (14%)
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¢QUE QUESOS DE ORIGEN EXTRANJERO CONOCE USTED/CUAL ES EL QUE MAS SE CONSUME EN SU HOGAR? (P.13%/P13B)*
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

0% 50%

Mozzarella
Parmesano
Brie
Cheddar
Edam

Gruyere

= Mayor presencia mental de algunos quesos de origen
5% extranjero que de buena parte de los quesos de origen

Gorgonzola espaiiol

Queso azul

Havarti
= Conocen
De bola
» Mas consumido
Mascarpone

President

N° medio de citas

Feta

Provolone

Otras

No tomamos queso de origen extranjero
Ns/nc

9

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta al entrevistado/a. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.
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¢Y POR QUE ESE ES EL QUESO DE ORIGEN ESPANOL/DE ORIGEN EXTRANJERO QUE MAS CONSUMEN? (P.12B/P13C)*
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

Nos gusta su sabor

Es el que estamos acostumbrados a tomar
Es un queso de la zona

Lo utilizamos mucho para cocinar

Tiene buen precio

Tiene mejor relacion calidad precio

Es facil de encontrar A%

m Queso de origen espafiol

0,
Nos lo han recomendado 1% . .
= Queso de origen extranjero

Sabor suave

Menos grasa/ menos colesterol

Por la calidad e A

. o = El motivo diferencial para consumir en mayor
Por la dieta que estamos siguiendo

_ medida un queso de origen espafiol es el ser un
Queso conocido )
y gueso de la zona. Mientras que el de mayor
Lo utilizamos en ensaladas . .
consumo de un queso de origen extranjero es su

Lo utilizan para preparar bocadillos/sandwich - ., .
utilizacion para cocinar.

Es un sabor diferente \ /
5%
Otras €%
Ns/nc

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta al entrevistado/a. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.
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¢COMO SABEN SI UN QUESO ES DE ORIGEN ESPANOL O DE ORIGEN EXTRANJERO? (P.14)*
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

0% 100%

Por la etiqueta 7"/914-)
Porque tiene Denominacion de Origen

Por la variedad del queso

Por la forma del queso

N

® La etiqueta es el principal elemento para que los consumidores

Por la marca/el nombre L. ) -
de queso distingan un queso de origen espafol de un queso
Por el sabor de origen extranjero.
Por el tipo y color de la corteza
= El que el queso esté amparado bajo una Denominacion de Origen
Me informan en la tienda/me lo indica el charcutero es un aspecto Segundario en dicha distincion.

\_ J

Por el olor

Por el cadigo de barras
Otras

Ns/nc

18%

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta al entrevistado/a. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.
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TIPOS DE QUESO CONSUMIDOS

DE LOS TIPOS DE QUESO QUE CONSUMEN EN SU HOGAR, USTED DIRIA QUE SON QUESOS... (P.15)
Base: Personas consumidoras de cada uno de lo tipos de queso

0% 50% 100%

Queso solo
(al natural, sin cocinado)

Queso en lonchas
envasado

Queso para cocinar

Queso de untar

No lo tengo claro (No leer)

0% 100%
77%

. - 70%
Solo de origen espafiol

69%
Solo de origen extranjero

De ambos origenes . .
2204 ® Queso solo (al natural, sin cocinado)

= Queso en lonchas envasado
= Queso para cocinar

= Queso de untar

= Los consumidores de los diferentes tipos de quesos sefialan mayoritariamente que el queso que consumen es solo de origen
espafiol, circunstancia que es mas acusada para el “queso solo” (al natural, sin cocinado) y lo es menos para el queso para

cocinar.

»! IKERFEL
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¢EN QUE MOMENTOS CONSUMEN HABITUALMENTE QUESO EN SU HOGAR?

(P.17)
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

¢Y COMO LO TOMAN HABITUALMENTE? (P.18)
Base: Total de personas entrevistadas (n=801)

0% 100% 0% 100%

En el desayuno

Al natural
Entre comidas

Como entrante

Como picoteo Cocinado 14%

En la comida

N° medio de citas

Como postre 23

Untado 14%

Como merienda

Cena 57%_

= Los dos momentos principales del consumo de queso es la cena y como picoteo, aunque el consumo de queso presenta una
notable variedad de momentos.

= El consumo habitual de queso es el consumo de queso al natural.

>l ml 19 ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL PRODUCTO
QUESO DE ORIGEN ESPANOL




CONSUMIDORES HABITUALES
DE QUESO AL NATURAL

0% 50% 100%

Total (n=801)

ME HA COMENTADO QUE HABITUALMENTE TOMAN QUESO SOLO, AL NATURAL (SIN PREPARACION),
¢CON QUE LO SUELEN ACOMPANAR? (P.19)*
Base: Personas que en su hogar se consume habitualmente queso al natural

= Los consumidores habituales del
gueso al natural declaran en su gran
mayoria que lo acompafian con pan.

= Otros elementos destacados con los
que acompaiian al queso al natural
son:

Nada.

= Vino.

Jamon.

Memobrillo.

Chorizo.

- J

0% 100%

Con pan

Con nada/solo
Con vino

Con jamon

Con membirillo
Con chorizo
Con ensalada
Con nueces
Con mermelada

Con tomate N° medio de citas

Con aceite

Con miel zl

Con picos

Con cerveza

Con fruta (sin especificar)
Con aceitunas

Con uvas

Con anchoas

Con pechuga de pavo

Otras %

Ns/nc

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta a los entrevistados.. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.
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ME HA COMENTADO QUE EN SU HOGAR TOMAN QUESO COCINADO,¢EN QUE TIPOS DE
PREPARACIONES O PLATOS LO TOMAN? (P.20B)*
Base: Personas que en su hogar consumen habitualmente queso cocinado

CONSUMIDORES HABITUALES
DE QUESO COCINADO

0% 50% 100%

0% 100%

Total (n=801) 14% En platos de pasta

Como ingrediente de las pizzas

Para gratinados

En sandwiches

En ensaladas

Para elaborar salsas

Como ingredientes en postres
Para fondue

Para purés

Otras

= Los consumidores habituales de queso cocinado lo consumen principalmente en platos de pasta, como ingrediente para las
pizzas y para gratinados. En menor medida, pero de forma relevante lo toman en sandwiches y en ensaladas.

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta a los entrevistados.. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.
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PENSANDO EN EL QUESO DE ORIGEN ESPANOL, Y RESPECTO A HACE 5 ANOS, DIRIA QUE EN SU HOGAR SE CONSUME...? (P.22)
Base: Total de entrevistados (n=801)

m Mas queso

= Aproximadamente lo mismo

= Menos queso = Ns/nc

0%

100%

Total (n=801)

¢ QUE TIPO DE QUESO SE CONSUME MAS QUE HACE 5 ANOS? (P.23)
Base: Personas que consumen mas queso

Y ESE DESCENSO EN EL CONSUMO DE QUESO RESPECTO A HACE
UNOS ANOS, ¢A QUE TIPO DE QUESO HA AFECTADO? (P.40)
Base: Personas gue consumen menos queso

0% 100% 0% 100%
Curado Curado 63%
Semicurado 37% .
Semicurado
Tierno
Tierno
Fresco
No afecta Fresco
al nivel de duracién
Ns/nc Ns/nc
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CONSUMIDORES QUE HAN
INCREMENTADO EL CONSUMO
DE QUESO DE ORIGEN ESPANOL

0% 50% 100%

Total (n=801) 17%

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta a los entrevistados.. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.

¢POR QUE SE CONSUME AHORA MAS ESE TIPO DE QUESO? (P.24)*
Base: Personas que han incrementado el consumo de cada tipo de queso

Nos gusta su sabor

Es el que les gusta a los nifios/ hijos

Tiene menos grasa, es mas sano

Somos mas en casa/ ha aumentado la familia
Estamos siguiendo una dieta

Hay mas variedad

Es mas econémico

Tiene un sabor mas suave

Es digestivo/ sienta bien

Es el que estamos acostumbrados a tomar
Es mas natural

Nos lo ha recomendado el médico

Tiene un sabor mas intenso/ fuerte

Otros

Ns/nc

100%

m Curado
= Semicurado
= Tierno

= Fresco

> IKERFEL

23

ESTUDIO EN TORNO A LA PERCEPCION DEL PRODUCTO

QUESO DE ORIGEN ESPANOL



CONSUMIDORES QUE HAN ¢POR QUE SE CONSUME MENOS QUESO EN EL HOGAR? (P.39)*
REDUCIDO EL CONSUMO Base: Personas que han reducido el consumo de queso de origen espariol

DE QUESO DE ORIGEN ESPANOL

0% 50% 100% 0%

100%

Somos menos personas en el hogar

Total (n=801) 12% Es un producto con muchas calorias/ por
dieta

Por salud

Tiene mucha grasa/ mucho colesterol

Su precio es caro

Le sientan mal los lacteos/ intolerancia a la
lactosa

Por recomendaciéon médica

Otras

Ns/nc

= Los principales motivos para la reduccién de consumo de queso tiene que ver con la reduccion del tamafio del hogar, el alto
contenido calérico del queso y cuestiones relacionadas con la salud, bien de forma genérica o de forma mas especifica
relacionadas con el alto contenido graso o de colesterol.

* Pregunta abierta, no se sugeria ninguna respuesta a los entrevistados. Posibilidad de que las respuestas sumen mas del 100%.
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= El queso de origen espafiol tiene una imagen realmente positiva en términos generales.

= Dentro de esa imagen favorable del queso de origen espafiol aparecen como:

Aspectos menos destacados Aspectos mas destacados
\ /-Queso de gran calidad. \

m Con muchas variedades diferentes.

Queso con prestigio internacional.

Queso de elaboracion artesanal.

. . . m Producto basico de nuestra gastronomia.
Buena relacion calidad-precio.

)

. m Paraconsumo habitual.
Queso para las personas que quieren

cuidarse m Queso con prestigio nacional.

= Queso para cocinar. = Para comer solo.

K / tPrecio. /
Aspectos en la media

Producto saludable/sano.

Con mucho sabor.

Queso paratodas la personas del hogar.

Queso para ocasiones especiales.

anonom )
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PERFIL DE IMAGEN DEL QUESO DE ORIGEN ESPANOL- QUESO DE ORIGEN EXTRANJERO (P.44/P.45)
Base: Total de entrevistados (n=801)

Diferencial Queso de origen espafiol-

Queso de origen extranjero

Es un queso de gran calidad

Hay muchas variedades diferentes

Precio elevado

Buena relacién calidad-precio

Queso con mucho sabor

Queso de elaboracion artesanal v,

Queso para todas las personas del hogar

. . 6
Queso para las personas que quieren cuidarse o9

Queso para comer solo

Queso para cocinar

Queso para ocasiones especiales

Queso con prestigio nacional

Queso con prestigio internacional

Es un producto saludable/sano

Producto bésico de nuestra gastronomia

Para consumo habitual

=@=Queso de origen espaiol ==4==Queso de origen extranjero
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C. — CONSIDERACIONES FINALES
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C. Consideraciones finales

Imagen realmente positiva del queso de origen espafiol, basada en
la gran calidad, la gran variedad, el prestigio, producto basico de
nuestra gastronomia, para consumo habitual con buena relacién
calidad-precio.

Los consumidores presentan un consumo frecuente del queso la
gran mayoria lo consume al menos varias veces a la semana.

El motivo principal de consumo es que su consumo resulta
placentero.

El consumo bastante varado de tipos de queso, los consumidores
consumen habitualmente entre 2 y tres tipos de queso.

La gran variedad de momentos de consumo del queso.

El incremento de la penetracion del producto queso en los hogares
espanoles, tras el descenso de 2014.

La actitud de apertura de los consumidores de queso a probar
nuevas variedades de queso.

Potencialidad de incrementar el consumo de queso en diferentes
momentos como, pueden ser la comida o la merienda.

El 40% de los consumidores de queso afirman no consumir queso
de origen extranjero.

Introducir en la cocina més quesos de origen espafiol.

IKERFEL

FORTALEZAS DEBILIDADES

INLIC’

DRAGANIZACKIN INTERPROFESIONAL LACTEA

La existencia de una imagen méas de quesos de origen nacional que
la imagen del queso de origen espariol.

El conocimiento y consumo de los quesos de origen espariol tiene
un componente geogréfico bastante marcado.

Un consumo “basico” del, queso solo (al natural, sin cocinado)
apenas se acompafa de otros alimentos o bebidas.

El todavia limitado consumo de queso en algunos momentos.

Se esta filtrando la idea, adin minoritaria, de que el queso es un
producto poco saludable debido a su alto contenido en grasa,
colesterol y sal, idea mas asociada tanto mas cuanto mayor es su
grado de curacion.

La percepcion de que el consumo de queso se esta incrementando,
cuando los datos objetivos indican que en 2014 cayo el consumo un
4,7% respecto a 2013.

La cada vez mayor oferta de consumo de queso de origen
extranjero.

La circunstancia de que los profesionales de la salud recomienden
la reduccion del consumo de queso.
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C. Consideraciones finales

B La gran mayoria de los consumidores de queso, el 86%, considera
gue consume mas queso de origen espafiol, incluso un 51% afirman
consumir solo queso de origen espafiol.

La compra de queso estd integrada en la compra general de
alimentacion, compra de queso que presenta una frecuencia
considerable, lo que facilita el contacto con el producto.

La percepcion de que la tendencia general es a que cada vez se va
a consumir mas queso (diferencial positivo de un 8% entre quienes
creen que el consumo de queso va a aumentar frente a quienes
piensan que se va a reducir).

Esa tendencia a un consumo cada vez mayor de queso se percibe
gue va a beneficiar mas al queso de origen espafiol que al queso de
origen extranjero.

Apoyarse en los canales de distribucién para generar conocimiento
y visibilidad de los quesos de origen espafiol.

Potenciar el consumo de queso de origen espariol fuera del hogar.
Mejor imagen del queso de origen esparfiol que de origen extranjero.

IKERFEL
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B El conocimiento de los quesos de origen espafol se centra
basicamente en el queso Manchego, no existe un gran
conocimiento de otros quesos de origen espafiol, aparte de
Cabrales, Tetilla e Idiazabal.

B La presencia mental de los quesos de origen espafiol con D.O. es
bastante discreta.

B Las D.O. son un elemento poco referido (12%) para determinar si
un queso es de origen extranjero o de origen espaniol.

B La limitada compra de queso en canales donde se puede llevar a
cabo prescripcion y recomendacion.

La notoriedad espontdnea de algunos quesos de origen extranjero,
como pueden ser Roquefort, Camembert, Emmental, Gouda,
Mozzarella y Parmesano, es superior a una buena parte de los
guesos de origen espafiol amparados bajo una D.O.

Cierta dificultad para determinar el origen de un queso si es un
gueso con algun grado de procesamiento.

La limitada visibilidad de los origenes de los quesos de origen
espafiol en la gran distribucion.
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